ДОГОВОР №____ 
безвозмездного оказания услуг         
Санкт-Петербург






«____» _____________2019г.
_______________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________________________, законного представителя воспитанников этого Заказчика, в дальнейшем именуемых «Подопечные», и __________________________________________, именуемое в дальнейшем «Испонитель», от имени и в интересах которого действует ______________________________________________, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1 Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказывать безвозмездные услуги по сопровождению Подопечных на время их госпитализации в медицинские организации Санкт-Петербурга как в плановом, так и в срочном порядке, при условии, что на отделении Медицинской организации нет выделенного персонала по уходу за Подопечными. Подопечные, это дети-сироты и  дети, оставшиеся без попечения родителей, законным представителем которых является Заказчик, а также дети, временно помещенные к Заказчику по заявлению родителей, усыновителей, опекунов (попечителей). Услуги по сопровождению Подопечных в период их нахождения в медицинской организации включают в себя:

1.1.1 Социально-бытовые услуги: оказание социально-бытовых услуг индивидуально обслуживающего и гигиенического характера, в том числе такие действия, как встать с постели, лечь в постель, одеться и раздеться, умыться, принять пищу, пить, пользоваться туалетом или судном, передвигаться по помещению, ухаживать за зубами, пользоваться очками или слуховыми аппаратами, стричь ногти; поддержание порядка в личных вещах ребенка, смена постельного белья; сопровождение на прогулки. 

1.1.2 Социально-медицинские услуги: контроль соблюдения режима в соответствии с предписанием врача, сопровождение на процедуры согласно назначению лечащего врача, профилактика опрелостей, пролежней, проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни, обучение навыкам элементарной гигиены, самообслуживания, правилам приема пищи. 

1.1.3 Социально-педагогические услуги: проведение занятий, направленных на развитие коммуникативных навыков; проведение занятий, направленных на развитие двигательных навыков; проведение занятий по развитию навыков повседневной жизни (самообслуживание, игра, досуг); организация досуга, чтение журналов, газет, книг.

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ
2.1 Все услуги, оказываемые Исполнителем в рамках настоящего договора, осуществляются на безвозмездной для Заказчика основе.
2.2 Исполнитель самостоятельно несет расходы по оплате труда своих сотрудников, иные расходы, связанные с выполнением им работ по настоящему договору, а так же по приобретению всех расходных материалов для оказания услуг.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1 Обязанности Исполнителя:

3.1.1 Исполнитель предоставляет персонал для оказания услуг, предусмотренных настоящим Договором.

3.1.2 Исполнитель обязуется организовать работу предоставленного персонала надлежащего качества и в необходимые сроки.

3.2 Права Исполнителя:

3.2.1 Исполнитель вправе осуществлять замену персонала, осуществляющего уход, не нарушая сроков оказания услуг, предусмотренных настоящим Договором.
3.3 Обязанности Заказчика:

3.3.1 Заказчик обязуется информировать Исполнителя о факте госпитализации Подопечного по телефону горячей линии: _______________________, а так же, прислать заявку на организацию сопровождения Подопечного в медицинской организации (Приложение 1) на электронную почту Исполнителя __________________.
3.3.2 В случае плановой госпитализации Заказчик обязуется сообщить Исполнителю дату поступления Подопечного в медицинскую организацию не позднее 72 часов до момента госпитализации.

3.3.3 Заказчик обязуется предоставить Исполнителю достоверную и полную информацию, необходимую для качественного оказания услуг по настоящему Договору, как то: наличие ограничений по режиму, наличие пищевых и других аллергических реакций и другие важные, для осуществления качественного ухода за Подопечными, сведения.
3.3.4 Заказчик обязуется своевременно информировать Исполнителя о необходимости осуществить изменения действий по уходу, связанных, например, с изменением назначений врача, диеты и т.п., для незамедлительного их согласования.

3.3.5 Заказчик обязуется подписать Акт оказания услуг (Приложение 2) по факту оказания Исполнителем услуг, описанных настоящим Договором, не позднее 5 числа месяца, следующего за месяцем оказания услуги.
3.4 Права Заказчика:

3.4.1 Заказчик вправе в любое время проверять ход и качество услуг, оказываемых Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность.
3.4.2 Заказчик вправе изменять сроки оказания услуг по настоящему Договору, при этом такие изменения считаются осуществленными лишь при условии их оформления в письменном виде и подписания обеими Сторонами.
3.4.3 Заказчик имеет право, при наличии обоснованных претензий, потребовать замену персонала по уходу.

3.5. Заказчик выражает свое согласие на обработку Исполнителем персональных данных Подопечных, а именно: ФИО Подопечного, дата рождения, данные о статусе на семейное устройство, о группе здоровья Подопечного.

3.5.1. Обработка персональных данных, указанных в п. 3.5. Договора, осуществляется Исполнителем в качестве Оператора как автоматизированным, так и неавтоматизированным способом, и включает в себя сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), распространение (в том числе передачу третьим лицам),  уничтожение, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».
3.5.2.  Исполнитель  обязуется осуществлять обработку персональных данных Подопечных исключительно для достижения уставных целей и задач и выполнения обязательств по настоящему Договору, а также предпринимать меры по защите персональных данных, указанных в п. 3.5. Договора, от незаконного их использования третьими лицами.   

3.5.3. После прекращения действия настоящего Договора Заказчик имеет право отозвать свое согласие на обработку персональных данных, указанных в п. 3.5. Договора, в любое время путем направления Исполнителю соответствующего письменного уведомления.
4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1 Стороны несут ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
4.2 Ни одна из Сторон не будет нести ответственность за полное или частичное неисполнение любой из своих обязанностей, если докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие действия непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. 

4.3. Стороны по настоящему договору несут ответственность за неисполнение настоящего Договора в пределах действующего законодательства РФ. В случае причинения ущерба третьим лицам нарушением своих обязанностей одной из сторон по договору, виновная сторона несет ответственность перед третьим лицом самостоятельно.
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

5.1. Настоящий договор считается заключенным с момента его подписания Сторонами и действует ________________________________.
5.2. В случае, если одна из Сторон  заявит о своем желании расторгнуть настоящий Договор, она обязана письменно известить другую Сторону о своем намерении за 30 (Тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения. 

5.3. В случае, если Стороны не достигли соглашения о расторжении настоящего договора, то Стороны действуют в соответствии с действующим законодательством РФ.
5.4. Стороны признают юридическую силу Договора, содержащего подписи и печати Сторон, и направленного посредством электронной почты, при условии последующего обмена оригиналами Договора на бумажных носителях в течение 30 календарных дней с даты его подписания.
5.5. Приложения, являющиеся неотъемлемой частью Договора:


Приложение 1 – Форма заявки на организацию сопровождения Подопечного,


Приложение 2 – Акт оказания услуг.
5.6. Настоящий договор составлен в двух идентичных экземплярах - по одному для каждой Стороны.

	ЗАКАЗЧИК
_______________/_________________/


	ИСПОЛНИТЕЛЬ
_________________________/___________/



ФОРМА









Приложение 1
Заявка на организацию сопровождения Подопечного
в медицинскую организацию
«__»______________г.

Заказчик____________________________________________________________

(наименование, адрес)

Ответственное лицо ____________________________________________________________

(ФИО, должность, телефон для связи)
	ФИО Подопечного
	Год рождения
	Статус на семейное устройство (имеет/не имеет)
	Особенности развития/ухода
	Медицинская организация (отделение)
	Основание для госпитализации и период (ориентировочно)

	
	
	
	
	
	


	
	


ФОРМА









Приложение 2
АКТ № ____

к договору безвозмездного оказания услуг

№ _______________________

_______________







«__»_____________г.

_______________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________________________, законного представителя воспитанников Заказчика, в дальнейшем именуемых «Подопечные», и ___________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Испонитель», от имени и в интересах которого ________________________________________, совместно именуемые «Стороны», подписали настоящий Акт оказания услуг к Договору № ______ от «__»______________г. о нижеследующем:
В соответствии с договором, Исполнитель оказал услуги по сопровождению следующим Подопечным:

	ФИО Подопечного
	Год рождения
	Медицинская организация
	Срок оказания услуги
	Кол-во часов сопровождения ежедневно
	Кол-во часов сопровождения за весь период

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	ВСЕГО:
	


ЗАКЛЮЧЕНИЕ:
При приемке результата оказания услуг установлено, что услуги оказаны в полном объеме в  установленный срок.
	ЗАКАЗЧИК:

________________/________________ /


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

______________________/____________/





